


Kompetent und sehr
personlich

Das Wohl der Patienten steht bei uns im Mittelpunkt. Hoch-
spezialisierte Arzte und bestens ausgebildete Pflegekraf-
te, zusammen rund 1.200 Mitarbeiter, stehen fir Sie rund
um die Uhr zur Verfligung. Unser Ziel ist, Ihnen die best-
mogliche Diagnose und die auf Sie abgestimmte Therapie
zukommen zu lassen.

Eine gute Organisation beginnt bereits vor lhrer Ankunft
bei uns. Damit Sie sich bestmdglich auf Ihren Aufenthalt im
Krankenhaus Landshut-Achdorf vorbereiten kdnnen, haben
wir einige wichtige Informationen fir Sie zusammengestellt.

Ihre Ankunft bei uns

Wir bitten Sie, zunachst die Zentrale Patientenaufnahme
aufzusuchen. Sie finden die Patientenaufnahme, wenn Sie
vom Erdgeschol? die grof3e Freitreppe nach oben gehen
oder den Aufzug in das 1. Obergeschol3 nutzen und sich
dort nach links wenden.

Falls Sie mit dem Auto kommen, erhalten Sie bei der
Zentralen Patientenaufnahme auch eine Parkgenehmigung
fur unsere Parkplatze.

Das Team der Zentralen Patientenaufnahme ist rund um die
Uhr fur Sie da.

Eingang wéhrend der Nacht Gber die Notaufnahme

Da der Haupteingang des Krankenhauses von 22 bis
6 Uhr aus Sicherheitsgriinden geschlossen ist, nutzen
Sie wahrend der Nachtzeiten bitte den Eingang Uber die
Not-Aufnahme/Liegend-Aufnahme.

Aufnahme im Krankenhaus
Landshut-Achdorf

Fur die Behandlung und die Organisation lhres Aufenthaltes
bendtigen wir zu Beginn einige Angaben von lhnen. Diese
behandeln wir nattrlich vertraulich. Zudem schlieen wir mit
Ihnen einen Behandlungsvertrag ab. Bei der Patientenauf-
nahme besprechen wir mit lhnen diesen Vertrag und kléren
Sie uber unsere Allgemeinen Vertragsbedingungen (AVB)
auf.

Aufnahme zur stationdren Behandlung

Fir die stationdre Behandlung haben Sie im Vorfeld einen
Termin mit der Fachabteilung oder Ihrem behandelnden Arzt
vereinbart. Kommen Sie bitte zum vereinbarten Termin zur
Zentralen Patientenaufnahme.

Aufnahme zur ambulanten Behandlung

Bevor Sie erstmalig zur ambulanten Untersuchung oder
Behandlung das Krankenhaus aufsuchen, sollten Sie sich
telefonisch mit dem jeweiligen Sekretariat der Fachab-
teilung absprechen. Dort erhalten Sie die Informatio-
nen Uber Sprechstunden der Arzte, tiber den Ort der An-
meldung und (ber die mitzubringenden Unterlagen.

Die Telefonnummern der Fachabteilungen erhalten Sie bei-
spielsweise Uber die Zentrale, Telefon 0871.404-0.

Wir versuchen, durch eine mdéglichst optimale Organisation
die Wartezeiten kurz zu halten. Falls es jedoch zu Stof3-
zeiten oder aufgrund von Notféllen zu Wartezeiten kommt,
bitten wir Sie um Versténdnis.

Aufnahme im Notfall

Unsere Arzte und Pflegekrafte sind rund um die Uhr fur
Sie da. Melden Sie sich im Notfall bitte bei der Zentralen
Patientenaufnahme, Telefon 0871.404-27 72, oder an der
Zentrale, Telefon 0871.404-0.

Aufnahme zur Entbindung

Falls Sie zur Entbindung ins Krankenhaus Landshut-Ach-
dorf kommen, wenden Sie sich bitte entweder an die Pforte
im Erdgeschol3 oder an die Zentrale Patientenaufnahme.
Von dort wird lhnen der Weg zum Kreissaal gezeigt. Dieser
befindet sich im 1. Obergeschol3.

kompetent und sehr personlich

Wabhlleistungen

Das Krankenhaus Landshut-Achdorf bietet Ihnen zuséatzlich
auch so genannte Wabhlleistungen an. Klaren Sie vor lhrer
Aufnahme bitte ab, ob Sie eine Versicherung fiir ein Ein-
oder Zwei-Bett-Zimmer mit Chefarztbehandlung haben und
teilen Sie uns dies bitte méglichst im Vorfeld mit.

Auch weitere Wahlleistungen stehen zur Verfugung. Ent-
scheiden Sie sich beispielsweise, ob Sie ein Ein-Bett-
Zimmer mit Komfortmoblierung, einen kostenlosen Tele-
fonanschluss an lhrem Bett, Faxempfang oder auch eine
Tageszeitung winschen. Die Komfortelemente sind auch
einzeln buchbar. Bitte beachten Sie: Alle Wahlleistungen
werden gesondert berechnet. Falls Sie sich fur Wahlleis-
tungen entscheiden, schlieBen wir bei der Aufnahme mit
Ihnen einen Wahlleistungsvertrag ab. Sprechen Sie die Mit-
arbeiter bei der Aufnahme darauf an.

Besuchszeiten

Ihre Besucher sind uns willkommen. Sie tragen dazu bei,
Ihnen den Klinikaufenthalt zu erleichtern und Ihre Genesung
voranzutreiben. Deshalb handhaben wir die Besuchszeiten
flexibel. Bitte beachten Sie aber, dass insbesondere vormit-
tags viele Untersuchungen und Behandlungen stattfinden
und die Nachtruhe flr unsere Patienten um 21 Uhr beginnt.

Bitte haben Sie Verstandnis, dass Tiere nicht mitgebracht
werden kénnen.

Die Besuchszeiten auf der Intensivstation sind begrenzt von
15 Uhr bis 19 Uhr. Kinder unter zwolf Jahren haben nur in
Ausnahmefallen Zutritt zur Intensivstation. Besprechen Sie
dies bitte im Vorfeld mit den Arzten.

Service-Leistungen

Verpflegung

Tee, Kaffee und Wasser erhalten Sie kostenlos auf den
Stationen.

Sie haben jeden Tag die Mdglichkeit, aus drei Menus Ihr
Lieblingsgericht zu wahlen. Naturlich wird taglich auch
ein vegetarisches Gericht sowie besondere Schonkost
angeboten. Bei entsprechender medizinischer Indikation,
zum Beispiel Diabetes, erhalten Sie selbstverstandlich die
vom Arzt empfohlene Erndhrung.

Einkaufen, Cafe, Friseur, Geldautomat

Im Eingangsbereich des Krankenhauses steht lhnen ein
Kiosk mit Wintergarten-Cafeteria zur Verfigung. Dort kén-
nen Sie kleine Einkdufe machen, sich einen Imbiss oder
Getranke servieren lassen. Ebenfalls im Eingangsbereich
finden Sie einen Friseur sowie einen Geldautomaten und
einen Geldwechselautomaten.

Aufenthaltsbereiche

Wir haben spezielle Lese- und Besucherbereiche fur Sie
eingerichtet. Bei schdnem Wetter |adt unser Patientengar-
ten zu einem Rundgang oder Aufenthalt in schattiger Atmo-
sphére ein.

Telefon, Internet und Fernseher

Wir bieten Ihnen Telefon- sowie tiber W-LAN auch einen ei-
genen Internetanschluss an. In allen Patientenzimmern sind
TV-Geréate installiert.

Post

Die fur Patienten eingehende Post wird schnellstmdglich zu-
gestellt. Fir abgehende Post steht ein Briefkasten vor dem
Haupteingang zur Verfiigung. Falls notwendig, ist lhnen das
Pflegepersonal gerne bei der Absendung behilflich.

www.lakumed.de




Entlassung

Bei der Entlassung aus dem Krankenhaus Landshut-Ach-
dorf erhalten Sie fir lhren Hausarzt oder die weiterbehan-
delnden Arzte ein Entlass-Schreiben mit allen wichtigen In-
formationen. Falls Sie eine Bestatigung Uber die Dauer lhres
Krankenhausaufenthalts - zum Beispiel fir lhren Arbeitge-
ber oder flr die Beantragung des Krankenhaustagegeldes
bendtigen - teilen Sie uns dies bitte mdglichst friihzeitig mit.

Um fir die weiteren Patienten ebenfalls einen reibungslo-
sen Aufenthalt zu ermoglichen, bitten wir Sie, lhr Zimmer
am Entlasstag bis 10 Uhr zu rdumen. Falls Sie nicht selbst-
stdndig nach Hause fahren, organisieren Sie bitte, dass
Sie am Entlasstag zwischen 9 und 10 Uhr abgeholt werden
kénnen. Wenn Sie lhre Abholung bis zu diesem Zeitpunkt
nicht organisieren kdnnen, kénnen Sie gerne die Aufent-
haltsbereiche des Krankenhaues nutzen.

Sozialdienst und Seelsorge

Falls Sie Informationen Uber weiterflihrende Hilfeleistun-
gen wie Rehabilitationsmaflnahmen, hausliche Versorgung,
Pflegeheime oder psychosoziale Hilfen wiinschen, berat
Sie unser Sozialdienst gerne. Die Sozialpadagoginnen un-
terstutzen Sie auch wahrend des Krankenhausaufenthalts.
Mehrere Seelsorger verschiedener Konfessionen stehen
ebenfalls fiur Gesprache zur Verfliigung. Seelsorge und
Pflegedienst des Hauses arbeiten bei der Begleitung von
Schwerstkranken und Sterbenden auch mit ehrenamtlichen
Hospizhelfern zusammen. Das Krankenhaus hat zudem ei-
nen Ethikrat, dessen Bestreben es ist, fir jeden einzelnen
Patienten die bestmdgliche, individuell ausgewogene Ent-
scheidung in kritischen medizinischen Situationen zu finden.
Die Wirde und das Wohl der Patienten sowie der Angehori-
gen stehen bei uns jederzeit im Vordergrund.

www.lakumed.de

Checkliste fur
Ilhren Aufenthalt bei uns

Bitte bringen Sie fir die Aufnahme folgende Unterlagen
und Utensilien mit:

[ Versicherungskarte bzw. bei Privatversicherten
Versicherungsnummer

[ Einweisungsschein eines niedergelassenen Arztes

[ Liste mit den aktuellen Medikamenten
(inklusive Angaben Uber Dosierung)

[ Verschreibungspflichtige Hormonpraparate
[ Diabetesutensilien (falls notwendig)

[ Allergiepass

[ Blutgruppenausweis

Nachweis, falls Sie Anspruch auf Beihilfe haben
Patientenverfigung (falls vorhanden)
Rontgenbilder (falls vorhanden)

Brille, Horgerat (falls notwendig)
Nachthemden oder Schlafanziige

Leichte Freizeitbekleidung bzw. Sportkleidung
Bademantel

Hausschuhe

OOO000O00O0OaO0

Utensilien zur taglichen Kérperpflege wie z.B.
Zahnburste und Zahnpasta, Kamm / Birste,
Handtucher

[0 Taschentlicher
[0 Genhhilfe, Rollator (falls notwendig)

[0 Und guter Letzt: Wie ware es mit einem guten Buch
oder Kreuzwortratseln — je nach Interesse

Sollten Sie etwas vergessen haben, so helfen wir lhnen
gerne aus.

Patienteninformation

Wir sind fur Sie da
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Prof. Dr. Johannes Schmidt Sigrid Buttner

Ulrike Anzinger

Arztlicher Direktor Leiterin Zentrale Pflegedienstleiterin

Patientenaufnahme

Krankenhaus Landshut-Achdorf

Telefon: 0871. 404-0
Telefax: 0871.404-16 52

Adresse: Achdorfer Weg 3
84036 Landshut

E-Mail: info@kh-landshut-achdorf.de
Internet: www.lakumed.de

Fir Fragen oder weitere Informationen stehen lhnen
die Mitarbeiterinnen der Zentralen Patientenaufnahme
rund um die Uhr unter Telefon 0871.404-27 72 zur Ver-
fligung.
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Das Krankenhaus Landshut-Achdorf gehért dem Landshuter Kommunal-
unternehmen fir medizinische Versorgung (La.KUMed) an und ist nach
DIN EN ISO 9001:2008 zertifiziert. Mit 568 Planbetten ist La.KUMed der
groRte Anbieter fir medizinische Versorgung in der Region. Das Wohl der Patien-
ten steht bei uns im Mittelpunkt. Als Akademisches Lehrkrankenhaus der Techni-
schen Universitat Miinchen gewahrleisten wir modernste medizinische Standards.

www.lakumed.de



